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即时点评 WorkBuddy 开放生态平台，飞轮效应将打开货币化空间 

腾讯控股（700.HK） 2026-09-04 星期五 

  

 【事件】 

 近日，腾讯 AI 工作台 WorkBuddy 正式开放生态平台，首批引入超百家

生态伙伴，覆盖智能硬件、行业应用与开发者三大层级，成为国内AI Agent

赛道首个同时打通三层生态的开放平台。9 款联名智能硬件首发亮相，合

作方包括 Plaud、Rokid、影石、科大讯飞、安克、猛玛等品牌；30 余个

行业应用同步接入，覆盖金融、法律、医疗、教育、公益等 20 多个领域。

围绕“听、看、记、聊、协”五类触点，WorkBuddy 已接入智能眼镜、录音

卡片、麦克风、耳机、PC 及平板、智能穿戴等十余个品类、超 30 个品

牌。以智能眼镜为例，眼镜端麦克风与摄像头负责采集，WorkBuddy 负

责理解用户意图、规划任务与调用工具，账号、任务、记忆与生成内容可

在眼镜、手机、电脑与网页之间延续。腾讯表示，硬件厂商无需自建 AI

能力，即可通过接口调用 WorkBuddy 的 Agent 能力，标志腾讯在 Agent

赛道由“自建工具”迈向“平台化生态”的关键一步。 

 
【点评观点】 

 

 

➢ Agent 平台化：从工具走向生态，稀缺卡位万亿赛道 

2026 年被多家机构定义为 AI Agent 商业化元年，全球市场规模已跨入百

亿美元量级，中国智能体赛道被普遍视为万亿级长期空间。相较单一

Agent 产品，腾讯此次开放的 WorkBuddy 生态平台同时打通智能硬件、

行业应用与开发者三层生态，在行业内具备稀缺卡位，是 Agent 从“能用”

走向“好用、可规模复制”的分水岭。 

WorkBuddy 的差异化竞争关键在于两点：一是行业专业知识，通过与金

融、SaaS、法律、医疗、教育、公益及设计等场景的纵深合作沉淀专家能

力；二是 Agent 运行时作为统一执行引擎，集成专家能力、技能模块、连

接接口与应用场景，向下兼容智能硬件，向上对接 CRM、OA 等企业系

统及美图等生产力工具。 

以智能眼镜为代表的硬件端，麦克风与摄像头负责采集，WorkBuddy 负

责理解意图、规划任务与调用工具，账号、任务、记忆与生成内容实现跨

端延续，使腾讯在模型、硬件、应用闭环中掌握 Agent 运行时的核心调度

能力。 
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➢ 飞轮与货币化双轮驱动，打开长期成长空间 

A. 生态飞轮：从硬件到应用的跨端协同 

硬件厂商通过接口调用 Agent 能力，省去自建 AI 的成本；行业应用接

入则带来高频真实业务数据回流，持续反哺模型迭代。账号、任务、记

忆与生成内容的跨端延续，形成“设备采集—平台理解—任务执行—数

据回流—生态扩容”的正向循环。随着伙伴从百余家向更大规模扩张，

平台网络效应增强、切换成本抬升，飞轮加速运转。 

B. 货币化空间：从工具订阅走向平台变现 

WorkBuddy 的价值不止于单一工具订阅，更在于平台化抽成、API 调用

计费与行业解决方案三层变现路径。打通硬件与应用两端后，腾讯有望将

混元大模型、微信流量入口与硬件场景分发能力整合，构建“模型—平台

—生态”的完整商业闭环，货币化天花板显著高于单一 AI 应用。 

C. 生态规模天花板：万亿大盘，千亿可及空间 

从生态规模天花板看，沙利文联合头豹《2026 年中国智能体（AI 

Agent）最佳应用实践》预计，中国 AI Agent 市场规模将由 2025 年的

2.6 万亿元增至 2030 年的 20.1 万亿元，2025 至 2030 年复合增长率达

50.4%，其中 B 端为增长主体、长期贡献约九成收入。WorkBuddy 所对

应的正是这一由企业需求主导的万亿级增量盘。分两端测算：C 端硬件

侧，AI 智能眼镜 2026 年二季度全球销量已同比近两倍增长，

WorkBuddy 已接入 30 余品牌、十余个品类，终端出货扩张将同步放大

Agent 调用量与数据飞轮；B 端应用侧，WorkBuddy 已落地金融、法

律、医疗、教育等 20 余领域并接入 CRM、OA 等企业系统，若平台通

过抽成与行业解决方案在万亿级 B 端盘中逐步渗透，叠加商业模式由过

程收费向结果收费演进，长期可及收入空间有望指向千亿量级。 

 

整体而言，尽管短期 AI 资本开支与投入仍对利润形成一定压力，但生态

飞轮、货币化空间与平台化天花板的打开，为腾讯构筑了新的长期成长曲

线，叠加其在混元大模型、微信流量入口及硬件生态三层布局的稀缺性，

建议关注。 
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